POLITYKA PRYWATNOSCI BISTROMAPA.PL

Wersja: 1.0
Obowigzuje od: [DATA]

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z BistroMapa.pl jest:

[PELNA NAZWA / IMIE I NAZWISKO]
[ADRES]

NIP: [NIP]

E-mail: [E-MAIL]

Kontakt w sprawach dotyczacych danych osobowych:

[E-MAIL RODO]

2. Zakres Polityki

Polityka opisuje sposéb przetwarzania danych osobowych oséb korzystajacych z BistroMapa.pl.
Dotyczy miedzy innymi:

* uzytkownikéw,

« whascicieli restauracji,

+ 0s6b kontaktowych restauracji,

+ 0sOb publikujgcych opinie i komentarze,

+ 0s6b kontaktujgcych sie z administratorem.

Administrator realizuje obowigzki wynikajgce z RODO, w tym obowigzek przekazania informacji o celach,
podstawach oraz okresach przetwarzania danych.

3. Dane uzytkownika

W przypadku zwyktego uzytkownika mozemy przetwarzac:

+ adres e-mail,

+ hasto w postaci zabezpieczonego skrétu,

* nazwe uzytkownika,

* miejscowos¢,

« informacje o zapisanych restauracjach,

* opinie i komentarze,

* zgtoszenia btednych informacji,

+ dane techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu.



Hasta nie sg przechowywane w postaci jawne;j.

4. Dane restauratora

W przypadku wiasciciela restauracji mozemy przetwarzaé:

* imie i nazwisko lub nazwe,

* adres e-mail,

+ hasto w postaci zabezpieczonego skrétu,

* numer telefonu,

* NIP,

+ dane restauracji,

+ dane adresowe restauracji,

+ adres profilu Facebook,

+ informacje dotyczgce subskrypcji,

« informacje dotyczace ptatnosci,

« informacje dotyczace weryfikacji wtasciciela,
* historie zgtoszen i dziatan administracyjnych.

Zakres danych moze zaleze¢ od rodzaju konta i wykorzystywanych funkcji.

5. Cele przetwarzania

Dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

. utworzenia i prowadzenia konta,

. $wiadczenia ustug BistroMapa.pl,

. obstugi restauracji,

. obstugi ptatnosci,

. obstugi subskrypcji,

. weryfikacji wiasciciela restauracji,

. obstugi opinii i komentarzy,

. obstugi zgtoszen,

. zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu,

. wykrywania naduzy¢,

. obstugi reklamacji,

. prowadzenia dokumentacji ksiegowej,

. realizacji obowigzkéw prawnych,

. dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
. zapewnienia prawidtowego dziatania infrastruktury.

00 NOoO UL A WN =

-
u N W N = O L



6. Podstawy prawne

W zaleznosci od konkretnego celu przetwarzanie moze odbywac sie na podstawie:
+ art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy,
+ art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowigzek prawny,

+ art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes administratora,
« art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda, jezeli jest wymagana.

7. Opinie i komentarze

Opinia uzytkownika jest powigzana z jego kontem.

Komentarz nie jest anonimowy.

Publicznie prezentowana jest nazwa uzytkownika wybrana podczas korzystania z Serwisu.
Uzytkownik powinien unika¢ publikowania danych osobowych innych oséb.

Tresci mogg by¢ moderowane w przypadku zgtoszenia naruszenia Regulaminu.

8. Dane restauracji

Informacje dotyczace restauracji moga by¢ przetwarzane i publicznie prezentowane w celu
funkcjonowania katalogu BistroMapa.pl.

Moze to obejmowac miedzy innymi:

* nazwe restauracji,

* adres,

* numer telefonu,

* lokalizacje,

s opis,

* menu,

* zdjecia,

* adres Facebook,

« aktualne danie dnia.

9. Dane pobierane ze zrédet zewnetrznych

BistroMapa.pl moze korzysta¢ z danych pochodzacych z zewnetrznych Zzrédet, w szczegdlnosci z ustug
Google oraz publicznie dostepnych informacji dotyczacych restauracji.



Jezeli dane osobowe sg pozyskiwane ze zrodet innych niz osoba, ktérej dotycza, mogg powstac
dodatkowe obowigzki informacyjne wynikajace z art. 14 RODO.

Zakres takich danych powinien by¢ ograniczony do danych niezbednych do dziatania funkgcji Serwisu.

10. Facebook

Restaurator przekazuje adres profilu Facebook restauracji.

System moze analizowa¢ publicznie dostepne publikacje w celu automatycznego wykrywania aktualnej
oferty.

BistroMapa.pl nie wymaga od restauratora podania loginu ani hasta do Facebooka.

11. Stripe

Ptatnosci sa realizowane za posrednictwem Stripe.

Dane ptatnicze sg obstugiwane przez Stripe zgodnie z zasadami tej ustugi.

BistroMapa.pl moze przechowywa¢ dane techniczne dotyczace ptatnosci i subskrypcji, takie jak:
« identyfikator klienta,
« identyfikator subskrypcji,
* status ptatnosci,

* okres rozliczeniowy,
+ daty rozpoczecia i zakoniczenia subskrypcji.

12. Google Maps i Google API

Serwis moze korzysta¢ z ustug Google w celu:

+ okreslania lokalizacji,

« wyszukiwania miejsc,

* prezentowania danych dotyczgcych restauracji,
* pobierania ocen lub informacji o lokalach.

Dane pochodzace z Google moga ulega¢ zmianom niezaleznie od administratora BistroMapa.pl.

13. Poczta elektroniczna

Do obstugi wiadomosci systemowych moze by¢ wykorzystywany Gmail/Google SMTP.



Wiadomosci moga obejmowac:

* potwierdzenie rejestracji,

+ informacje dotyczace konta,

« informacje dotyczace restauracji,
« informacje dotyczace ptatnosci,
+ informacje bezpieczenstwa,

+ odpowiedzi administratora.

14. Hosting i infrastruktura

Serwis moze korzysta¢ z infrastruktury Railway.

Dane s3 przetwarzane w zakresie niezbednym do zapewnienia dziatania aplikacji, bazy danych i ustug
technicznych.

Administrator powinien zawrze¢ odpowiednie umowy powierzenia przetwarzania danych z dostawcami,
jezeli charakter ustug tego wymaga.

UODO wskazuje, ze administrator powinien korzysta¢ z podmiotéw przetwarzajacych zapewniajgcych
odpowiednie gwarancje bezpieczenstwa i zgodnosci z RODO.

15. Bezpieczenstwo
Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone danych.
Obejmuja one w szczego6lnosci:

* hashowanie haset,

* kontrole dostepu,

* ograniczenie dostepu administratoréw,

« zabezpieczenie infrastruktury,

+ logowanie istotnych zdarzen,

+ ochrone przed nieuprawnionym dostepem.

Dostep do danych powinien by¢ ograniczony do zakresu niezbednego do wykonywania powierzonych
obowigzkdw.

16. Okres przechowywania danych

Dane przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celu ich przetwarzania.



W szczeg6lnosci:

+ dane aktywnego konta — przez czas posiadania konta,
+ dane zwigzane z ptatnoSciami — przez okres wymagany przepisami prawa,

« dane wymagane do dochodzenia roszczeh — przez okres przedawnienia wiasciwych roszczen,
+ dane restauracji w statusie REMOVAL — przez maksymalnie 3 miesigce w celu umozliwienia

odzyskania restauracji, z zastrzezeniem obowigzkéw prawnych wymagajgcych dalszego
przechowywania.

Po zakonczeniu wiasciwego okresu dane mogg zostac¢ usuniete lub poddane anonimizacji.

17. Prawa uzytkownika

Osobie, ktérej dane dotycza, mogg przystugiwaé prawa wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci:

* prawo dostepu do danych,

* prawo sprostowania danych,

* prawo usuniecia danych,

* prawo ograniczenia przetwarzania,

* prawo do przenoszenia danych,

* prawo wniesienia sprzeciwu,

* prawo cofniecia zgody, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

UODO wskazuje réowniez na obowigzek informowania o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

18. Skarga do organu nadzorczego

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze jej dane sg przetwarzane niezgodnie z przepisami.

19. Usuniecie konta

Uzytkownik moze ztozy¢ zadanie usuniecia konta.

Restaurator moze zainicjowa¢ usuniecie restauracji.

Usuniecie danych moze podlega¢ ograniczeniom wynikajagcym z obowigzkéw prawnych, ksiegowych lub

koniecznosci dochodzenia roszczen.



20. Zmiany Polityki

Polityka Prywatnosci moze by¢ aktualizowana w przypadku:

* zmian prawnych,

+ zmian technologicznych,

* zmian dostawcow,

+ dodania nowych funkcjonalnosci.

Aktualna wersja jest publikowana na stronie BistroMapa.pl.
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